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CHi THI
VE VIEC TANG CUONG SU’ DUNG VAN BAN DPIEN T
TRONG HOAT BDONG CUA CO QUAN NHA NUGC

Thuc hién Nghj dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh phu vé &ng dung
céng nghé théng tin trong hoat déng clia co' quan nha nwdc va cac chwong trinh, k& hoach
rng dung céng nghé théng tin da dwgc Thu twédng Chinh phu phé duyét, trong thdi gian
qua, cac co quan nha nwéc da nd lwe (ing dung cong nghé théng tin trong cdng tac quan ly,
diéu hanh, trao ddi van ban, tai liéu, hwéng téi nang cao hiéu qua hoat dong va budc dau
dat dwgrc nhirng két qua quan trong. Tuy nhién, so v&i cac yéu cau dat ra, cac co quan nha
nwéc van chwa tan dung hiéu qua cac diéu kién hién cé dé thuc sw tao nén mot méi tredng
lam viéc dién t& hién dai, minh bach, giam gidy to, tiét kiém chi phi, thdi gian. Nhiéu co quan
nha nwéc da dwoc diu tw ha tang ky thuat, cac hé thdng quan ly van ban va diéu hanh, hé
thdng thw dién tt&, nhwng phan I&n cac van ban van dwoc trao dbi bang hinh thirc gidy to
truyén théng gay lang phi thdi gian va chi phi, céng tac xt ly, diéu hanh céng viéc qua mang
clia lanh dao cac cép réat it duwoc thwe hién. Dé khac phuc tinh trang nay, nham tang cudng
st dung van ban dién t& nhuw mo6t hoat dong cai cach hanh chinh, phat trién Chinh pha dién
tr, chuyén tr phwong thirc lam viéc chi yéu dwa trén gidy sang phwong thirc lam viéc qua
mang v&i van ban dién t&, Tha twédng Chinh phu chi thi:

1. Cac B0, co quan ngang B, co quan thudc Chinh pha, Uy ban nhan dan tinh, thanh
phd trwc thudc Trung wong cé trach nhiém:

a) Tang cwdng s dung van ban dién ti trong hoat déng ndi bd clia mdbi co' quan nha
nwoc:

- Cac co quan nha nuéc tr cp don vij tric thudce tai cac B, tr clp s&, ban, nganh,
quan, huyén tai cac dia phwong tré 1én phai s&¢ dung hé théng thw dién tir dé trao dbi cac
loai van ban sau day trong ndi bd méi co quan: Giéy maoi hop ndi bd; tai liéu phuc vu hop;
van ban dé biét, dé bao céo; théng bao chung clia co quan; cac tai liéu can trao dbi trong
qua trinh xt ly cong viéc; tirng bwdc ng dung rong rai hé théng thw dién t&r dén cap x4,
phuwdng tai cac dia phwong;

- Cac co quan nha nuéc tr cp don vij tric thudce tai cac B, tr clp s&, ban, nganh,
quan, huyén tai cac dia phwong trd 1én da duoc trang bi hé théng quan ly van ban va diéu
hanh phai st dung hé thdng nay dé trao ddi cac thong tin sau: Théng tin chi dao, diéu hanh
cua lanh dao; lich cong tac co quan; cac chwong trinh, ké hoach cla co quan; cbng van;
tirng budc ’ng dung hé thdng quan ly van ban va diéu hanh dén cép xa, phwong tai cac dia
phwong;

- St dung phéi hop gitra hé thdng thw dién t&r va hé thdng quan ly van ban va diéu
hanh trong diéu hanh céng viéc, bdo dam tinh hiéu qua, thuan tién;

- Khuyén khich trao ddi cac loai van ban khac trong hoat déng ndi bé méi co’ quan nha
nwdc qua mang tai tat cd cac cap;

- Trién khai viéc s6 hoa cac van ban, tai lieu lwu triv dé phuc vu viéc tra ctru, tim kiém
va xtr ly théng tin ctia can bd, céng chirc, vién chirc qua mang.

b) Tang cwdng st dung van ban dién t&r trao dbi gira cac co’ quan nha nwéc véi nhau,
hoéc gitra co quan nha nwéc véi cac co quan, té chirc, doanh nghiép, ca nhan khac:
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- St dung hiéu qua hé théng thw dién tlr hodc hé thdng quan ly van ban va diéu hanh
(néu cac hé théng quan ly van ban va diéu hanh gitra cac co quan da duwoc két nbi voi
nhau) d& gtvi, nhan van ban hanh chinh gitra cac co' quan nha nwéc véi nhau, hodc véi cac
co quan khac, tién t6i thay thé dan van ban gidy; khuyén khich viéc trao ddi cac loai hé so
cong viéc va van ban khac gilra cac co quan, tb chirc qua mang dén tat ca cac cép;

- S&r dung ngay cac trang théng tin dién tr, céng théng tin dién tlr ctia don vi hodc
Cbng théng tin dién t& cta Chinh pht dé d&ng tai cac van ban quy pham phap luat va cac
loai théng tin khac néu tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phl quy
dinh vé viéc cung cép théng tin va dich vu cdng truc tuyén trén trang théng tin dién t& hodc
cdng thong tin dién tlr cta co quan nha nwéc, phuc vu viéc tham khao, st dung, lwu trir trén
may tinh, han ché sao chup ra ban gidy dé gri dén cac co quan, don vi truc thudc hodc ca
nhan; dang tai cac dy thao van ban can xin y kién rong rai cac t6 chirc, ca nhan, han ché
viéc glri dw thao van ban in trén gidy dé xin y kién;

- Khi glri hoac phat hanh van ban gidy cac co quan phai glri kém theo ban dién t&r qua
mang; thwc hién nghiém cac quy dinh vé viéc glri ban dién t& hé so trinh Chinh pha, Tha
twéng Chinh ph; tirng bwédc mé rong ap dung dbi véi hé so trinh UBND, Cha tich UBND
cac cap;

- Cac loai tai liéu, van ban hanh chinh da dwoc xac thuc béng chir ky sd va glri qua
mang thi khdng phai giri thém van ban giay;

- Cong khai dia chi thw dién t&r hodc hé thdng thong tin dung dé gvi nhan van ban dién
tlr clia co’ quan dé phuc vu viéc glvi, nhan van ban dién te.

c) Bado dam cac diéu kién sir dung van ban dién t&r trong hoat dong cla co’ quan nha
nwéec:

- Tan dung ngay ha tang ky thuat va cac phan mém hién co, trwdc hét bao gobm may
tinh, mang cuc bd (LAN), cac mang truyén sé liéu dung riéng clia cac co quan Dang va Nha
nudc, hé thbng quan ly van ban va diéu hanh, hé théng thw dién tr d& quan ly, diéu hanh
cong viéc, trao ddi cac van ban dién t& qua mang trong ndi bo va gitra cac co quan;

- Khén trwong ban hanh quy dinh bat budc thuwe hién quan ly, diéu hanh cong viéc, trao
dbi van ban dién tir qua mang trong quy trinh cdng viéc clia co’ quan;

- Hang nam, td chirc cac khdéa dao tao ngan han dé cac can bd, cong chirc, vién chirc
c6 thé ng dung cong nghé théng tin trong cong viéc, trwdc hét tap trung vao cac ndi dung
nham tang cwdng st dung van ban dién t&r; @&y manh céng tac tuyén truyén, nang cao nhan
thirc vé str dung van ban dién tl trong cong viéc;

- Trng budc trién khai rng dung chi ky sé trong cac hé théng théng tin theo nhu cau
thwc t& ndm thay thé dan viéc bat budc glri van ban gidy coé chir ky va dau qua dwéng buu
dién bang viéc gl van ban dién t&r c6 chir ky sd qua mang;

- Bdo dam céac hé théng quan ly van ban va diéu hanh quan ly, lwu trir day dd cac van
ban dién t&r phuc vu x ly, diéu hanh cdng viéc va tra ctru théng tin qua mang;

- Tuan tha cac tiéu chuéan vé ng dung céng nghé théng tin trong hoat ddng cla co
quan nha nuwdc, cac quy dinh vé an toan, an ninh théng tin;

- Xay dwng va trién khai k& hoach duy tri, phat trién ha tang ky thuat va cac hé théng
thdng tin phuc vu céng tac quan ly, diéu hanh céng viéc, trao dbi van ban dién tir gitra cac
don vi, bdo ddm khong trung I&p v&i cac ndi dung trién khai cac hé thdng théng tin chuyén
nganh;

- Bao dam kinh phi nang cap, hoan thién ha tang ky thuat, cac hé théng thdng tin phuc
vu cbng tac xtr ly, trao déi van ban dién tir hwéng téi nang cao hiéu qué hoat déng, mé rong
két ndi dén clp phudng, xa tai cac dia phwong, coi day la cac nhiém vu cép bach, 1a diéu
kién toi thiéu dé lam viéc, dwoc wu tién kinh phi trong ké hoach ngan sach hang nam.
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d) Thuc hién cong tac kiém tra, danh gia, bao céo tinh hinh s dung van ban dién to
clia co quan nha nwéc cac cap, gdbm cac ndi dung sau:

- Thwdng xuyén kiém tra, danh gia viéc st dung van ban dién t& cla can bo, cong
chtre, vién chirc trong cong viéc, coi day la trach nhiém, quyén han cla can bd, céng chirc,
vién chirc trong viéc nang cao hiéu qua hoat déng, thwc hanh tiét kiem, cai cach hanh chinh.
Trong d6, quy dinh rd tiéu chi danh gia, don vi chu tri theo déi, cac hinh thirc khen thwéng,
ky luat déi v&i cac don vi, ca nhan trong viéc thuc thi quy dinh vé sir dung van ban dién t&
trong céng viéc;

- Bao céo két qua thwc hién Chi thi hang nam va dét xuét theo hwéng dan va yéu cau
ctia Bd Théng tin va Truyén théng dé tbng hop, bao cao Thi twéng Chinh phd. Trong dd
néu rd, dinh lwong tinh hinh thwe hién theo tirng ndi dung ca Chi thi, hiéu qua tiét kiem vé
thdi gian, kinh phi khi (rng dung cac hé théng théng tin d& quan ly, diéu hanh céng viéc, trao
ddi van ban dién t&r trong ndi bo va gira don vi cac cap.

2. Thu trwdng co quan nha nwéc cac cap co trach nhiém:

a) Gwong mau thwe hién viéc quan ly, diéu hanh cbng viéc qua mang;

b) Quyét liét chi dao cac ca nhan, don vj trong co quan st dung van ban dién tt; wu
tién nguodn lyc dé trién khai cong tac nay;

c) Chiu trach nhiém vé&i co quan quan ly cép trén vé tinh hinh trién khai Chi thj tai don
vi minh;

d) B6 trwdng, Tha trwdng co quan ngang B6, Thu trwdng co’ quan thudc Chinh pht va
Chu tich Uy ban nhan dan cac thanh phé trwc thudc Trung wong: Ha Noi, Hai Phong, Ba
N&ng, H6 Chi Minh va Can Tho quan triét chi dao cac don vi trwe thudc trong hd so trinh céc
clp c6é thdm quyén, bat budc glri kém van ban dién t& song song cung van ban gidy trong
nam 2012; tién t&i x& ly, trao dbi cdng viéc chi yéu qua méi trwong mang.

3. Can bo, cong chirc, vién chirc trong co quan nha nwéc cac cap co trach nhiém:

a) Thuwc hién nghiém cac quy dinh clia co quan trong viéc sir dung van ban dién to
trong céng viéc;

b) St dung hop thw dién t&r v&i dia chi t&n mién .gov.vn dwoc cap phat dé trao dbi van
ban dién t&r trong cong Viéc;

c) Thay dbi 1& 16i, thoi quen lam viéc, hwéng t&i méi trwdng lam viéc dién tl, hién dai,
hiéu qua;

d) Chia déng dé xuat cac sang kién nham tang cwdng (rng dung céng nghé théng tin
nang cao nang suat, hiéu qua lam viéc.

4. B6 Théng tin va Truyén théng co trach nhiém:

a) Cha tri, phéi hop véi Bé Noi vy, Van phong Chinh phi dé xuét xay dwng maéi, hodc
diéu chinh, bd sung, trinh cp cé thdm quyén ban hanh hodc ban hanh céac van ban quy
pham phap luat nham tang cwdng s dung van ban dién t&r trong hoat dong ctia co' quan
nha nwéc;

Trong ndm 2013, trinh Thd twéng Chinh phl ban hanh cac quy dinh cu thé vé viéc st
dung, trao dbi van ban dién t&r dbi véi tai liéu, van ban, bao cdo va cac van ban hanh chinh
khac gilra cac co quan nha nwéc tir Trung wong toi dia phwong trén méi trwedng mang;

b) Phéi hop véi Ban Co yéu Chinh phl xay dwng 16 trinh va trién khai cac néi dung
nham day manh s dung chi¥ ky sé trong hoat déng clia co' quan nha nwéc cac cap;

c) Trién khai coéng tac tuyén truyén, dao tao, tap hudn nhdm nang cao nhan thirc, ki
nang cla cac can bd, cong chirc, vién chirc trong viéc sir dung van ban dién tr trong cong
viéc;
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d) Huwéng dan, dén déc, tbng hop, bao cao Thi twéng Chinh phi tinh hinh thwc hién
Chi thi ctia cac B, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phd, UBND tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong; dé xuét cac gidi phap thic day trién khai cac nodi dung cta Chi thj nay;

d) Hoan chinh hé théng tiéu chuén, quy chuén ky thuat vé chi ky s va rng dung cong
nghé théng tin trong co' quan nha nwéc; kiém tra danh gia viéc tuan thi cac tiéu chuan, quy
chuan nay cla cac co quan nha nudéc;

e) Bon dbc, khan trwong trién khai cac nhiém vu lién quan tai Chwong trinh quéc gia
vé (rng dung coéng nghé théng tin trong hoat ddng clia co quan nha nwdc giai doan 2011 -
2015; xay dwng 16 trinh bat budc thwc hién viéc glri hd so dién tlr kém theo hod so trinh gidy
tai cac cap tw Trung wong t&i dia phwong, bdo dam dat muc tiéu dén nam 2015 c6 60% van
ban, tai liéu chinh thirc trao dbi gitra co' quan nha nuwéc dwoc trao dbi hoan toan dudi dang
dién t&r, bao cao Tha twédng Chinh phu trong Quy IV nam 2012.

5. Van phong Chinh phu cé trach nhiém:

Quy dinh cy thé viéc st dung van ban dién t& dbi voi tai liéu, van ban, bao cao, van
ban hanh chinh gilra Van phong Chinh phu véi cac B9, nganh, dia phwong phuc vu hoat
doéng chi dao, diéu hanh cta Chinh phd, Tha twéng Chinh phi qua mang.

6. BO N6i vu co trach nhiém:

a) Phéi hop véi Bd Théng tin va Truyén théng, Van phong Chinh phi dé xuét xay dung
m&i, hodc diéu chinh, bd sung cac van ban quy pham phap luat nham tang cudng st dung
van ban dién t&r trong hoat déng clia co’ quan nha nwérc;

b) Chu tri xay dwng cac van ban quy dinh vé lwu trir van ban dién tc.

7. Ban Co yéu Chinh pht ¢6 trach nhiém:

a) Khan trwong phat trién va nang cao ndng lwc Hé théng chirng thwe chir ky sb
chuyén dung phuc vu cac co quan thudc hé théng chinh tri. Bao dam cung cép dich vu
chirng thwe dién tir va chir ky sb theo nhu cau thyc té ciia co quan nha nwéc cac cap;

b) Chu tri, phdi hop véi B6 Théng tin va Truyén théng xay dwng 16 trinh, hwéng dan,
kiém tra danh gia viéc rng dung chi ky sé trong co’ quan nha nuéc cac cap;

c) Xay dwng céc quy dinh vé st dung chir ky sb trong cac co quan nha nudec.

8. Bd Ké hoach va Pau tw, Bd Tai chinh cé trach nhiém:

Uu tién b tri kinh phi du, kip thei tr ngan sach nha nwéc va cac nguén kinh phi khac
dé trién khai cac nhiém vy, dy an xay dwng, duy tri hoat déng cac hé théng vé quan ly van
ban va diéu hanh, hé théng thw dién tt, chi ky sb.

Cac Bo trvdng, Thu trwdng co quan ngang Bo, Tha trwdng co quan thudéc Chinh pha,
Cha tich Uy ban nhan dan céac tinh, thanh phé trwc thuéc Trung wong cé trach nhiém té
chtrc, chi dao thyc hién nghiém tuc Chi thi nay./.

THU TUONG
(Pa ky)

Nguyén Tan Diing
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